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Informatie over onze dienstverlening

Wij maken graag heldere afspraken met u over onze dienstverlening en de bijbehorende kosten. In
deze brochure leest u daar meer over. Wij gaan hierbij verder dan de informatie die we u op grond
van de Wet op het financieel toezicht moeten verstrekken. Wij geven u graag aanvullende informatie
over onze dienstverlening zodat u een goed totaalbeeld krijgt. Heeft u hier vragen over, stel ze ons
dan gerust!

Naam en adres

Onze gegevens luiden:
Woonstichting Hulst
Godsplein 23

4561BD Hulst
KvK-nummer: 21014394

Registratie AFM

Ons kantoor is geregistreerd bij de Autoriteit Financiéle Markten onder vergunningnummer
12008569.

Aard van onze dienstverlening

Binnen het kader van onze vergunning kunnen wij u op de volgende manieren van dienst zijn. Wij
bemiddelen bij het tot stand komen van verzekeringen voor Verenigingen van Eigenaren. Wij adviseren
niet zelf; dat gedeelte verzorgt onze samenwerkingspartner Raetsheren van Orden Groep B.V.

Klachten

Uiteraard doen wij ons best u zo goed mogelijk van dienst te zijn. Als u echter niet tevreden bent,
vragen wij u dit ons direct te laten weten. Wij doen dan ons uiterste best om uw klacht zo snel mogelijk
te verhelpen.

Mocht u menen dat wij niet adequaat op uw klacht hebben gereageerd, dan kunt u zich wenden tot:

Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid)
Postbus 93257

2509 AG Den Haag

Tel. 070-333 8999

www.kifid.nl

Ons kantoor is bij het Kifid aangesloten onder nummer 300.005345.

Selectie van aanbieders

Via onze samenwerking met Raetsheren van Orden Groep B.V. hebben wij toegang tot een breed scala
aan verzekeringsproducten van een groot aantal verzekeringsmaatschappijen. Raetsheren van Orden
Groep B.V. zal bij haar advies altijd een passende verzekering selecteren.
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http://www.kifid.nl/
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Natuurlijk is er nog veel meer te vertellen

We hopen dat u een beeld heeft gekregen van wat wij voor u kunnen betekenen. Natuurlijk is dat veel
meer dan uin deze brochure heeft kunnen lezen. Stel ons daarom gerust uw vragen. Wilt u meer weten
of wat wij voor u kunnen doen of hoe wij werken? We vertellen het u graag in een persoonlijk gesprek.
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