DELTA geeft
je positieve
energie!
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Wij zijn Zeeuws
e We zijn al meer dan 100 jaar dé Zeeuwse energieleverancier

e 70'n 80% van de Zeeuwse huishoudens en 50% van de Zeeuwse mkb-ers is klant bij ons

* Ons hoofdkantoor staat in Middelburg en onze 150 medewerkers wonen grotendeels in
Zeeland

 We werken zoveel mogelijk met Zeeuwse leveranciers en partners
* We zijn nauw betrokken bij de Zeeuwse Regionale Energie Strategie (RES)

 We hebben een groot netwerk in Zeeland en weten welke wegen we moeten
bewandelen om dingen in gang te zetten

e Samen met ons zusterbedrijf DELTA Fiber zijn we sponsor van bekende Zeeuwse events
zoals de DELTA Ride for the Roses en de Kustmarathon
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Onze producten
ZIjn Zeeuws

* DELTA Puur Zeeuws Groen wordt op bijna 100 locaties in Zeeland geproduceerd

 We werken samen met tientallen Zeeuwse energiecodperaties en ondernemers die
stroom voor ons opwekken

* We zijn ambassadeur van innovatieve duurzame energieprojecten in Zeeland zoals
getijdenstroom

* Met DELTA MixGroen Gas ondersteunen we het voor CO?-reductie belangrijke werk van
/eeuwse natuurorganisaties

* Voor ieder DELTA MixGroen Gas contract planten we een boom. Dat betekent jaarlijks
duizenden nieuwe bomen in Zeeland

* We bieden middels partnerships met gerenommeerde Zeeuwse partijen een complete
portfolio aan duurzame oplossingen

* Onze klantenservice werkt op z’n Zeeuws: nuchter, efficiént en vriendelijk
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Wat speelt er in de wereld?

& 0 e D

Klimaat- e Actie is _ NN Klimaat- AN CO%-neutrale
verandering noodzakelijk akkoord energieproductie
Opwarming aarde door Om de wereld leefbaar te VN Klimaatakkoord in 2016 en Deze energietransitie is €én van
uitstoot broeikasgassen (o.a. houden voor toekomstige Nederlands Klimaatakkoord in de belangrijkste pijlers uit het
CO?) generaties 2019 Klimaatakkoord
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Energiedoelstellingen
Klimaatakkoord

2 70% van alle stroom wordt opgewekt met wind en zon
1,5 miljoen huizen van het aardgas af.

2 Volledige gebouwde omgeving maakt gebruik van stroom en
warmte die CO?-neutraal is geproduceerd.
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De energietransitie

We staan voor verschillende uitdagingen tegelijk:

* De door energieleveranciers geleverde energie zo duurzaam
mogelijk maken

* Energie betaalbaar houden om het draagvlak voor energietransitie
te behouden

* Huishoudens en bedrijven stimuleren om zélf in actie te komen om:

* Zo min mogelijk energie te verbruiken
e Huis en bedrijf zoveel mogelijk te verduurzamen

e Slim energie te verbruiken
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Uitgangspunten

* DELTA Energie produceert zelf geen energie maar koopt door
anderen geproduceerde energie in en levert die aan zijn klanten

e Dit stelt ons in staat om binnen de energietransitie volledig te
focussen op onze klanten (huishoudens en het MKB)
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WHY

We helpen onze klanten
met het zetten van
stappen naar een CO?-
neutraal en duurzamer
leven.

Onze rol in de
energietransitie

-

o

HOW

We leveren zo duurzaam mogelijke energie zodat al

duurzamer leven.

~

onze klanten een stap zetten naar een CO%-neutraal en

Klanten die meer stappen willen zitten ondersteunen
we daarbij met inzicht en advies én we bieden ze, met
exclusief voordeel, toegang tot duurzame oplossingen.

/

- /

WHAT

We zijn voor onze klanten een energiepartner met een
totaalaanbod op het gebied van duurzame energie en
verduurzaming van huis of bedrijf.

Dat totaalaanbod ontstaat door partnerships
met gerenommeerde regionale bedrijven en organisaties. Zo
geven wij onze klanten de
energie om de transitie écht te maken.

///DELTA

ENERGIE



Missie DELTA Energie

DELTA Energie is dé Zeeuwse energieleverancier
die klanten helpt om stappen te zetten naar een
duurzamer en CO%-neutraal leven.
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Drie pijlers

/o0 duurzaam mogelijke energie
We bieden altijd 100% groene stroom: Zeeuws, Nederlands of Europees.
De keuze voor groen gas maakt de klant zelf. Betaalbaarheid staat voorop.

Kennis, inzicht en advies

We helpen onze klanten een op data en feiten gebaseerde fundering te leggen voor
verduurzaming van huis of bedrijf en slim gebruik van energie

Duurzame oplossingen

We bieden onze klanten met exclusief voordeel toegang tot duurzame oplossingen
voor huis of bedrijf met, bij voorkeur Zeeuwse, partners.
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Op weg naar een duurzamer leven

) 4 ) 4 ) 4 )
Kennis, Een
Groene stroom . e Duurzame
advies en inzicht : duurzamer
en groen gas oplossmgen
leven

J \_ J \_ J \_ J

centrale 0.a. decentrale
energievoorziening energievoorziening

— Van energieleverancier naar energiepartner —
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/0 duurzaam mogelijk
energie leveren

e Al sinds 1 januari 2016 leveren we uitsluitend 100% groene stroom

e 2018: DELTA Puur Zeeuws Groen: 100% groene stroom die volledig in Zeeland is opgewekt met de wind én
de zon

e 2020: DELTA MixGroen Gas: een betaalbare mix van 2% groen gas en 98% CO?-gecompenseerd aardgas met
een bijdrage aan behoud en bescherming van de Zeeuwse natuur

* We ondersteunen en stimuleren kleinschalige en lokale groene stroomproductie die ons landschap niet
verstoort en gebruik maakt van het voorhanden dakpotentieel

* We zijn actief ambassadeur van innovatieve, nieuwe manieren van groene stroomproductie zoals
getijdenstroom
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Kennis, inzicht en advies

* Inzicht in je actuele energieverbruik: via MijnDELTA en de DELTA Energie App op dag-
en uurbasis en via het verbruiksoverzicht iedere maand overzichtelijk in je mailbox

e Het adviesteam van DELTA Energie (drie gecertificeerde energie-adviseurs) staat klaar
om onze klanten te voorzien van de volgende diensten:

 DELTA Op-maat advies: meerdere vormen van gecertificeerd energieadvies

waarmee klanten écht stappen kunnen zetten bij het verduurzamen van huis of
bedrijf

* DELTA Informatieplichtservice: adequate hulp voor bedrijven die moeten voldoen
aan de Informatieplicht Energiebesparing

* Energie labels: DELTA Energie geeft officiéle energie labels af voor woningen en
utiliteitsbouw
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Duurzame oplossingen

* Al onze klanten hebben, met de exclusieve Duurzame DELTA Deals, toegang tot een breed
aanbod van isolatie, zonnepanelen, cv-ketels, warmtepompen, airconditioning en
zonneboilers

 Elektrisch rijders vinden bij DELTA Energie laadoplossingen voor thuis en op de zaak

* In de DELTA Energie Shop kunnen klanten tegen aantrekkelijke prijzen slimme en handige
producten komen om het energieverbruik te beperken
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Energiecontracten

e Vast contract voor 1- of 3-jaar, hierbij liggen de prijs en
voorwaarden vast voor de contractperiode

e Variabel contract, iedere 3 maanden komt er een nieuwe
energieprijs welke de marktprijs volgt

* Dynamisch contract, energieprijs veranderd per uur (deze
contractvorm beidt DELTA nog niet aan)

Price History

day < 2022-08-28 = today
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Prijsontwikkeling

Gasprijs/m3

Electriciteitsprijs KwH tarief
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/onnepanelen

* Woonstichting Hulst is de woningcorporatie met gemiddeld het
beste energielabel in Nederland

* Bijna alle woningen van Woonstichting Hulst zijn voorzien van
zonnepanelen

* Terug geleverde stroom wordt verrekend met geleverde stroom.
Dit noemen we salderen

e Over de salderingsregeling is momenteel veel te doen, voorlopig
lijkt het erop dat deze per 1-1-2027 afgeschaft wordt

kW

Opwek en verbruik

mn Saldering
~ Verbruikte zonne-stroom
pn Gekochte stroom

- Energieverbruik
--= Energieproductie
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Terugleverkosten

e Kosten voor saldering en teruglevering worden nu alleen verdeeld over klanten met teruglevering
e 40% van de DELTA klanten heeft zonnepanelen/teruglevering

e Teruglevering blijft altijd renderen

30,00 Teruglever- Teruggeleverde Teruggeleverde Bedrag in euro Bedrag in euro
schaal stroominkWhvan  stroominkWhtot exclusief 21% btw inclusief 21% btw
/ Schaal 1 0 100 0,00 0,00
25,00 Schaal 2 100 200 2,59 11,60
o Vettentall Schaal 3 200 300 15,95 19,30
Schaal 4 300 400 22,31 27,00
i e — — Schaal 5 400 500 28,68 34,70

Schaal 6 500 600 35,04 42,40

_— -
_/—j_ Schaal 7 600 700 41,49 50,20
Schaal 8 700 800 47,77 57,80
1500 J DELTA-Energie Schaal 9 800 900 5413 65,50
' Schaal 10 900 1.000 60,58 73,30

"— Schaal 11 1.000 1.100 66,86 80.90
10,00 "‘ Budget Energie Schaal 12 1.100 1.200 73.22 8860
"- Schaal 13 1.200 1.300 79,59 96,30

Schaal 14 1.300 1.400 86.03 104,10

500 4"- Schaal 15 1.400 1.500 92 40 111,80
P Schaal 16 1.500 1.600 98.76 119,50

— Schaal 17 1.600 1.700 10512 127,20

Schaal 18 1.700 1.800 11149 134,90

50 150 250 350 450 550 650 750 850 950 1050 1150 1250 1350 1450 1550 1650 1750 1850 1950 2050 2150 2250 2350 2450 2550 2650 2750 2850 2950 Schaal 19 1.800 1.900 117’85 142'60
Schaal 20 1.900 2.000 12430 150,40
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Situatieschets

* Woning heeft 1.500kWh energiebehoefte

* De 6 zonnepanelen wekken 1.666 kWh op
e Stroomprijs €0,35 per kWh

* 30% hiervan wordt direct verbruikt = 500 kWh * €0,35 = €175,- per jaar
e 1.166 kWh teruglevering
e 1.000 kWh wordt gesaldeerd = 1.000 kWh * €0,35 = €350,- per jaar

* Er blijft 166 kWh “over” hiervoor is een terugleververgoeding van toepassing van
€0,09 = €14,94 per jaar

e Totale opbrengst: £539,94 per jaar
* Terugleverkosten schaal 12 = €88,60 per jaar

e Totaal £451,34 per jaar=£€37,61 per maand
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Tips

e Verbruik stroom op het moment dat er veel opgewerkt wordt

e Slim gebruik van verwarming
* Verbruik minder warm water
e Voorkom sluipverbruikers

e Controleer instellingen en staat van koelkast en vriezer
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